
 

PRO VÍCE INFORMACÍ KONTAKTUJTE: JUKLOVA @MASHLINECKO.CZ, TEL.  606 122 349 

Vážení pedagogové, 

dovolujeme si Vás pozvat na seminář s názvem 

P-KOMUNIKACE A ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ 
S "PROBLÉMOVÝMI RODIČI" 

 

Datum a čas: 28. března, 13:00 – 17:30 

Místo: Zasedací místnost MěÚ Hlinsko (Poděbradovo náměstí 1, Hlinsko) 

Lektorka: PhDr. Jana Mervartová 

Obsah semináře:  

1. Nejčastější příčiny vzniku konfliktů mezi učiteli a rodiči - konflikt, typy konfliktů ("problémy" a 

"spory") - standardní průběh konfliktu - přístup ke konfliktům, způsoby řešení konfliktů, řízení 

konfliktů, strategie řešení konfliktů - komunikace v emocionální fázi k., křivka spontánních emocí, 

zvládání výbuchů emocí - komunikace v racionální fázi konfliktu, - řešení problémů - řešení sporů  

2. Konflikty představ (charakteristika, příklady, význam, řešení) - konflikty názorů (charakteristika, 

příklady, význam, řešení) - konflikty postojů (charakteristika, příklady, význam, řešení) - konflikty 

zájmů (charakteristika, příklady, význam, řešení) - smíšené konflikty  

3. Skupiny "problémových rodičů" ("rodič zatížený problémy", "agresivní rodič", "nespolupracující 

rodič") - základní psychologické funkce rodiny, klasifikace rodin podle jejich funkčnosti - 

charakteristiky nejčastějších typů problémově zatížených rodin - role a možnosti učitele při řešení 

konfliktů s jednotlivými typy problémově zatížených rodičů  

4. Řešení konfliktů s agresivním rodičem - řešení konfliktů s nespolupracujícím rodičem - řešení konfliktů 

se skupinou "problémových rodičů" - konflikty, jejichž příčinou je "problémový učitel" - řešení 

konfliktů a typologie osobnosti - vyjednávání, vyjednávací styl - mediace (charakteristika, význam, 

možnosti využití ve školní praxi, příklady) 

Číslo akreditace semináře: MSMT-851/2016-2-23 

Absolvent získá osvědčení o absolvování kurzu (proto prosíme o zaslání celého jména, titulu 

a data narození).  

Drobné občerstvení bude zajištěno. 

Seminář je organizován v rámci projektu financovaného z OP VVV s názvem Místní akční plán 

rozvoje vzdělávání správního obvodu obce s rozšířenou působností Hlinsko s registračním 

číslem CZ.02.3.68/0.0/0.0/15_005/0000583. 


